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第
だい

　  　　課
か

▶トピック

今
いま

まで買
か

い物
もの

しているときに、困
こま

ったことやトラブルを経
けいけん

験したことがありますか？
េតើអ�កធា� បជ់ួបប��  ឬេរឿងលំបាកអ�ីមយួេពលេដើរទិញអីវ៉នែ់ដរ ឬេទ?

ポイントカードを忘
わす

れてしまいました11
上
じょうず

手な買
か

い物
もの

衣
いりょうひんてん

料品店などで、色
いろ

やサイズなどの希
きぼう

望を伝
つた

えて、買
か

いたいものを購
こうにゅう

入することができる。
អចពណ៌នាពីពណ៌ ឬទំហំែដលអ�កចងប់ានជាេដើមេនេពលេទទិញសេម��កបពំក។់

着
き

てみてもいいですか？1.
47

1 	 ことばの準
じゅんび

備
សិក្សោពក្យ

【色
いろ

・サイズ】

◉ 色
いろ

赤
あか

青
あお

緑
みどり

黄
き い ろ

色 黒
くろ

白
しろ

ベージュ ピンク 茶
ちゃいろ

色 グレー カーキ

◉ 服
ふく

のサイズ

　　S
エス

　　　M
エム

　　　 L
エル

　　X
エックスエル

L　　フリー

◉ くつのサイズ

　　24c
センチ
m　　24.

てん
5c

センチ
m　　25c

センチ
m

( 1 ) 	絵
え

を見
み

ながら聞
き

きましょう。 　　
ស� បប់េណ�ើ រ េមើលរូបភាពបេណ�ើ រ។

( 2 ) 	聞
き

いて言
い

いましょう。 　　
ស� បេ់ហើយថាតម។

( 3 ) 	聞
き

いて、選
えら

びましょう。 　　
ចូរស� បេ់ហើយេ្រជើសេរ ើសរូបភាព។

11-01

11-01

11-02
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2 会
か い わ

話を聞
き

きましょう。
ចូរស� បក់រសន�នា។

洋
ようふく

服売
う

り場
ば

で、セーターを選
えら

んでいます。
មនុស្ស្រសីមា� កក់ំពុងេ្រជើសេរ ើសអវរងែដលប��ុ ះតៃម�ពកក់ណា� លេនហងលក។់

( 1 ) 	はじめに、スクリプトを見
み

ないで会
か い わ

話を聞
き

きましょう。 　　
ដំបូងស� បក់រសន�នាេដយមនិេមើលអត�បទ។

1 . 試
しちゃく

着したセーターはどれですか。a-h から選
えら

びましょう。
េតើអវរងមយួណាែដលនាងបានលេមើល? ចូរេ្រជើសេរ ើសពី a ដល់ h។

2 . 買
か

ったセーターはどれですか。a-h から選
えら

びましょう。
េតើអវរងមយួណាែដលនាងបានទិញ? ចូរេ្រជើសេរ ើសពី a ដល់ h។

1 . 試
しちゃく

着したセーター ， ， ，
2 . 買

か
ったセーター

11-03

a. b. c. d.

e. f. g. h.
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店
てんいん
員	：	いらっしゃいませ。どうぞ、ごゆっくりごらんください。

	ただいま、全
ぜんぴん
品 1

じゅっパーセント
0％オフです。

客
きゃく

：	すみません。このセーター、M
エム

サイズ、ありますか？

店
てんいん
員	：	はい。こちらにございます。よろしければ、ご試

しちゃく
着もできますよ。

客
きゃく

：	じゃあ、着
き
てみてもいいですか？

店
てんいん
員	：	かしこまりました。試

しちゃくしつ
着室へご案

あんない
内いたします。

……………………………………

客
きゃく

：	すみません、ほかの色
いろ
、ありませんか？　この色

いろ
はちょっと派

は で
手すぎます。

店
てんいん
員	：	黒

くろ
、グレー、ベージュがございますが……。

客
きゃく

：	じゃあ、その３
みっ
つ、試

しちゃく
着してもいいですか？

店
てんいん
員	：	かしこまりました。

客
きゃく

：	あと、もうちょっと大
おお
きいの、ありますか？

店
てんいん
員	：	それでは L

エル
サイズ、お持

も
ちします。少

しょうしょう
々お待

ま
ちください。

……………………………………

店
てんいん
員	：	お疲

つか
れさまでした。いかがでしたか？

客
きゃく

：	このベージュにします。

店
てんいん
員	：	ありがとうございます。ほかは、よろしいですか？

客
きゃく

：	だいじょうぶです。

店
てんいん
員	：	それでは、お会

かいけい
計、こちらへどうぞ。

( 2 ) 	スクリプトを見
み

ながら聞
き

きましょう。 　　
ស� បប់េណ�ើ រ េមើលអត�បទសន�នាបេណ�ើ រ។

11-03

ただいま             ｜ 全
ぜんぴん

品                         ｜ セーター           ｜ 試
しちゃく

着する                 ｜
派
は で

手（な）  

🔖店
みせ

の人
ひと

が使
つか

う丁
ていねい

寧な表
ひょうげん

現

ごゆっくりごらんください（＝ゆっくり見
み

てください） 

よろしければ（＝よければ） 

ご案
あんない

内いたします（＝案
あんない

内します） 

ឥឡូវេនះ ផលិតផលទងំអស់ អវរង េស��កលេមើល

បន�បល់េខអវ េឆើតឆាយ
しちゃくしつ
試着室 ｜ 

សំនួនេវហសព�គួរសមែដលបគុ�លិកហងេ្របើ
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（ 1）	音
おんせい

声を聞
き

いて、　　　　　にことばを書
か

きましょう。 　　
ស� បេ់ហើយបំេពញចេនា� ះ។

Ａ：よろしければ、ご試
しちゃく

着もできますよ。

Ｂ：じゃあ、着
き

て ですか？

ほかの色
いろ

、ありませんか？　この色
いろ

はちょっと派
は で

手 ます。

もうちょっと大
おお

きい　　　　、ありますか？

	試
しちゃく

着するとき、どう言
い

っていましたか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➊

េពលលសេម��កបពំក ់េតើេគនិយាយដូចេម�ច?

	「派
は で

手です」と「派
は で

手すぎます」は、どう違
ちが

うと思
おも

いますか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➋

េតើអ�កគិតថាពក្យេឆើតឆាយ「派手です」 និងេឆើតឆាយ្រជ�ល「派手すぎます」ខុសគា� ដូចេម�ច?
い

文
ぶん
法
ぽう
ノート➌ほかのサイズがほしいとき、どう言っていましたか。

（ 2 ）形
かたち

に注
ちゅうもく

目して、会
か い わ

話をもういちど聞
き

きましょう。 　　
ពិនិត្យេមើលទ្រមងេ់ហើយស� បក់រសន�នាម�ងេទៀត។

11-04

11-03

は で は で

េពលចងប់ានទំហំេផ្សង េតើេគនិយាយដូចេម�ច?
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( 1 ) 	会
か い わ

話を聞
き

きましょう。 　　 　　 　　
ចូរស� បក់រសន�នា។

( 2 ) 	シャドーイングしましょう。 　　 　　 　　
ស� បេ់ហើយថាតមពីេ្រកយឱ្យទនសំ់េឡង។

( 3 ) 	店
みせ

の人
ひと

とお客
きゃく

さんになって、ロールプレイをしましょう。

店
みせ

の人
ひと

に、色
いろ

、サイズなどの希
き ぼ う

望を伝
つた

えて、服
ふく

やくつなどを買
か

いましょう。
ចូរេដើរតួសន�នា េដយមា� កជ់ាបុគ�លិកហង ឯមា� កេ់ទៀតជាេភ��វែដលទិញដូចជាែស្បកេជើង ឬេខអវជាេដើម។ 
េភ��វ្រត�វ្របាបពី់ពណ៌ និងទំហំែដលចងប់ានេទបុគ�លិកហង។

11-05 11-06 11-07

11-05 11-06 11-07

3 買
か

い物
もの

をしましょう。
េតះេដើរទិញអីវ៉ន។់

すみません、	M
エム

サイズ／黒
くろ

、ありますか？

すみません、もうちょっと大
おお

きいの、ありますか？

すみません、ほかの色
いろ

、ありませんか？

このセーター、	着
き

てみてもいいですか？

どうぞ。

はい。お持
も

ちします。

いかがでしたか？

ありがとうございます。

① 試
しちゃく

着する 

② ほかのサイズや色
いろ

を聞
き

く

③ 決
き

める

このベージュにします。

これにします。
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買
か

い物
ものちゅう

中などにトラブルがあったとき、周
まわ

りの人
ひと

に伝
つた

えることができる。
អច្របាបេ់ទអ�កែដលេនជំុវញិខ�ួនបាន េពលជួបប�� ក�ុងេពលេដើរទិញអីវ៉ន។់

自
じ て ん し ゃ

転車を盗
ぬす

まれました2.
48

1 	 ことばの準
じゅんび

備
សិក្សោពក្យ

【ショッピングモール 】

( 1 ) 	絵
え

を見
み

ながら聞
き

きましょう。 　　
ចូរស� បប់េណ�ើ រ េមើលរូបភាពបេណ�ើ រ។

( 2 ) 	聞
き

いて言
い

いましょう。 　　
ស� បេ់ហើយថាតម។

( 3 ) 	聞
き

いて、a-f から選
えら

びましょう。 　　
ចូរស� បេ់ហើយេ្រជើសេរ ើសពី a ដល់ f ។ 

11-08

11-08

11-09

a. 駐
ちゅうしゃじょう

車場

d.インフォメーション

e. 広
ひ ろ ば

場

c. 入
いりぐち

口

f.フードコート

b. 駐
ちゅうりんじょう

輪場
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2 	会
か い わ

話を聞
き

きましょう。
ចូរស� បក់រសន�នា។

き

ショッピングモールに来ています。

( 1 ) 	どんなことがありましたか。a-d から選
えら

びましょう。
 េតើមានេរឿងអ�ីេកើតេឡើងខ�ះ? ចូរេ្រជើសេរ ើសពី a ដល់ d ។

a. b. c. d.

① 11-10 ② 11-11 ③ 11-12 ④ 11-13

どんなこと？

き えら

びましょう。( 2 ) 	もういちど聞きましょう。どうすることになりましたか。ア- エから選

ア. 駐
ちゅうりんじょう

輪場に行
い

って探
さが

す　　　イ. 次
つぎ

、来
く

るときに、レシートを持
も

って来
く

る

ウ. 救
きゅうきゅうしゃ

急車を呼
よ

ぶ エ . インフォメーションに行
い

く

① 11-10 ② 11-11 ③ 11-12 ④ 11-13

どうする？

( 3 )  ことばを確
かくにん

認して、もういちど聞
き

きましょう。  　　  ～ 　　
េមើលពក្យេហើយស� បក់រសន�នាម�ងេទៀត។

ぬす と い ど う
盗む         ｜ 停める       ｜ 移動する           ｜ 急

きゅう
に                 ｜ ソファ             ｜ さっき  

お
もしかしたら             ｜ とる        ｜ ポイントカード                    ｜ スタンプ（を押す）

🔖店
みせ

の人
ひと

が使
つか

う丁
ていねい

寧な表
ひょうげん

現

どうなさいましたか？（＝どうしましたか？）

お持
も

ちください（＝持
も

って来
き

てください）  

11-10 11-13

មនុស្សមយួ្រក�មកំពុងមកផ្សោរទេំនើប។ 

ចូរស� បម់�ងេទៀត។ េតើមា� ក់ៗ  សេ្រមចចិត�េធ�ើអ�ីខ�ះ? ចូរេ្រជើសេរ ើសពី ア ដល់ エ ។

លួច ចត ផា� ស់ទី ភា� មៗ េនាះ សឡុង មុនេនះបន�ិច

្របែហល លួច បណ័� សន្សពំិន�ុ េបាះ្រត 

សំនួនគួរសមែដលបគុ�លិកហងេ្របើ
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（ 1）	音
おんせい

声を聞
き

いて、　　　　　にことばを書
か

きましょう。 　　  ～ 　　
េតើេនះជាកងរ់បស់នរណា? នរណាជាអ�កលួចកង?់

自
じてんしゃ

転車を 。

もしかしたら、（バッグを） かもしれません。

	だれの自
じてんしゃ

転車ですか。だれが自
じてんしゃ

転車を盗
ぬす

みましたか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➍

េតើអ�កគិតថា かもしれません មាននយ័ដូចេម�ច?

あっちの駐
ちゅうりんじょう

輪場に移
い ど う

動された 。

もしかしたら、（バッグを）とられた 。

	「かもしれません」は、どんな意
い み

味だと思
おも

いますか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➎

េតើេគេ្របើ てしまいました េនេពលណា?

A：ポイントカードはお持
も

ちですか？

B：ポイントカード、忘
わす

れ 。

つか

っていましたか。 文
ぶん
法
ぽう
ノート➏	どんなときに、「てしまいました」を使

（ 2 ）形
かたち

に注
ちゅうもく

目して、①③④の会
か い わ

話をもういちど聞
き

きましょう。 　　 　　 　　
ពិនិត្យេមើលទ្រមងរ់ចួស� បក់រសន�នា ①, ③ និង ④ ម�ងេទៀត។

11-14 11-16

11-10 11-12 11-13

េតើេគេ្របើ てしまいました េនេពលណា?
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もしかしたら、とられたかもしれません。

はい。

すみません。	急
きゅう

にお腹
なか

が痛
いた

くなって……。

すみません、	ポイントカード、忘
わす

れてしまいました。

すみません、救
きゅうきゅうしゃ

急車を呼
よ

んでください。 ありがとうございます。少
すこ

し休
やす

みます。

こちらのソファに座
すわ

ってください。だいじょうぶですか？

次
じ か い

回お持
も

ちください。

インフォメーションに行
い

ってみますか？

( 1 ) 	会
か い わ

話を聞
き

きましょう。 　　 　　 　　
ចូរស� បក់រសន�នា។

( 2 ) 	シャドーイングしましょう。 　　 　　 　　
ស� បេ់ហើយថាតមពីេ្រកយឱ្យទនសំ់េឡង។

( 3 ) 	上
うえ

の① - ③の設
せってい

定で、ロールプレイをしましょう。
ចូរេដើរតួសន�នាេដយេលើកយកស� នភាពពីចំណុច①-③ខងេលើ។

11-17 11-18 11-19

11-17 11-18 11-19

3 	 トラブルがあったことを伝
つた

えましょう。
ចូរ្របាបន់រណាមា� កថ់ាមានប�� ខ�ះេកើតេឡើង។

さっき、ここにバッグを置
お

いたんですけど、ないんです。

え、	バッグがなくなったんですか？

① いっしょに行
い

った人
ひと

に、なくなったものを伝
つた

える

② 体
たいちょうふりょう

調不良を伝
つた

える

③ 店
みせ

の人
ひと

に、ポイントカードなどを忘
わす

れたことを伝
つた

える

警
けいさつ

察に連
れんらく

絡する

気
き ぶ ん

分が悪
わる

くなる

会
かいいんしょう

員証

財
さ い ふ

布 

名
な ま え

前と連
れんらくさき

絡先をお書
か

き
ください。

どうなさいますか？
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落
お

とし物
もの

をしたとき、特
とくちょう

徴や落
お

とした場
ばし ょ

所などを伝
つた

えることができる。
អចេរៀបរបអ់ំពីភនិភាគវត�ុ និងទីកែន�ងែដល្រជ�ះ េពលអ�ក្រជ�ះបាតរ់បស់។

トイレに忘
わす

れたと思
おも

います3.
49

1 会
か い わ

話を聞
き

きましょう。
ចូរស� បក់រសន�នា។

	徐
ジョ

さんは、ショッピングモールで、スマートフォンをなくしてしまいました。
徐
ジョ

さんがインフォメーションで、落
お

とし物
もの

について説
せつめい

明しています。
Jo បានបាតទូ់រស័ព�ៃដេនផ្សោរទេំនើប។ េគកំពុងែតពន្យល់ពីរបស់ែដល្រជ�ះបាតេ់នកែន�ងផ�ល់ពត័ម៌ាន។

( 1 ) 	はじめに、スクリプトを見
み

ないで会
か い わ

話を聞
き

きましょう。 　　
ដំបូងស� បក់រសន�នាេដយកុំេមើលអត�បទ។

1 . なくしたのは、どのスマホですか。a-d から選
えら

びましょう。
េតើទូរស័ព�មយួណាែដលបានបាត?់ ចូរេ្រជើសេរ ើសពី a ដល់ d។

a. b. c. d.

2 . インフォメーションにスマホは届
とど

いていましたか。
េតើេនកែន�ងផ�ល់ពត័ម៌ានបានទទួលទូរស័ព�ែដលបាតែ់ដរ ឬេទ?

3 . 徐
ジョ

さんは、これからどうしますか。
េតើ Jo នឹងេធ�ើដូចេម�ចបន�េទៀត?

警
けいさつ

察に連
れんらく

ア. 絡します。  

イ. 連
れんらく ま

絡を待ちます。  

ウ.トイレに行
い

って探
さが

します。  

エ . なくしたスマホに、自
じ ぶ ん

分で電
で ん わ

話します。  

11-20

ទកទ់ងេទប៉ូលីស។ 

េទរកេមើលេនបន�បទឹ់ក។ 

រងច់កំរទកទ់ងពីកែន�ងផ�ល់ពត័ម៌ាន។ 

េតេទទូរស័ព�ែដលបានបាត។់ 
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徐
ジョ
	：	あのう、すみません。スマホをなくしてしまったんですけど、届

とど
いてませんか？

スタッフ	：	スマートフォンですか。お調
しら
べしますので、特

とくちょう
徴を教

おし
えてください。

徐
ジョ
	：	えっと……	スマホの色

いろ
は黒

くろ
で、犬

いぬ
の絵

え
の赤

あか
いカバーがついています。

スタッフ	：	そうですか。機
き し ゅ
種は？

徐
ジョ
	：i

ア イ フ ォ ン
Phone です。

スタッフ	：	いつ、どこでなくしたか、わかりますか？

徐
ジョ
	：	お昼

ひる
にフードコートでご飯

はん
を食

た
べました。そのときは、ありました。

そのあと、トイレに行
い
ったり、買

か
い物

もの
したりして、さっき気

き
づきました。

たぶん、トイレに忘
わす
れたと思

おも
います。でも、トイレにはありませんでした。

スタッフ	：	ちょっとお調
しら
べいたします。

……そのようなスマホは、届
とど
いてないですね……。

徐
ジョ
	：	そうですか……。

スタッフ	：	ご自
じ ぶ ん
分で電

で ん わ
話してみましたか？

徐
ジョ
	：	はい。でも、つながりませんでした。

スタッフ	：	そうですか。あとで見
み
つかるかもしれませんので、こちらの遺

いしつぶつ
失物届

とどけ
に

	 	 必
ひつよう
要事

じ こ う
項を書

か
いてください。見

み
つかったら、連

れんらく
絡します。

	 	 連
れんらくさき
絡先は、連

れんらく
絡がとれる電

で ん わ
話番

ばんごう
号を書

か
いてください。

徐
ジョ
：	わかりました。

( 2 ) 	スクリプトを見
み

ながら聞
き

きましょう。 　　

インフォメーションの人
ひと

は、何
なに

を聞
き

きましたか。□にチェック✓ をつけましょう。

それに対
たい

して、徐
ジョ

さんはどう答
こた

えましたか。スクリプトに印
しるし

をつけましょう。
ចូរស� បប់េណ�ើ រ េមើលអត�បទបេណ�ើ រ។ េតើបុគ�លិកេនតុផ�ល់ពត័ម៌ានបានសួរអ�ីខ�ះេទ Jo? 
ចូរគូសស�� ✓េនក�ុង□។ េតើ Jo បានេឆ�ើយដូចេម�ចខ�ះ? ចូរគូសស�� េលើអត�បទ។

□ a. 特
とくちょう

徴 □ b. 値
ね だ ん

段 □ c. 機
き し ゅ

種

□ d. いつ買
か

ったか □ e. いつなくしたか □ f. どこでなくしたか

11-20

届
とど

く                  ｜ スマートフォン（スマホ）                   ｜ カバー                   ｜ 気づく

遺
い し つ ぶ つとどけ

失物届                          ｜ 連
れんらく

絡をとる

យកមកដល់ ទូរស័ព�ទំេនើប េ្រសមទូរស័ព�
き

សមា� ល់េឃើញ / ចបអ់រម�ណ៍ 気づく  

របាយករណ៍ពីរបស់ែដលបានបាត់ េធ�ើករទកទ់ង

み
つながる          ｜ 見つかる              ｜ 遺｜ តភា� ប់ រកេឃើញ
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( 1 ) 	会
か い わ

話を聞
き

きましょう。 　　
ចូរស� បក់រសន�នា។

( 2 ) 	シャドーイングしましょう。 　　
ស� បេ់ហើយថាតមពីេ្រកយឱ្យទនសំ់េឡង។

( 3 )  インフォメーションの人
ひと

とお客
きゃく

さんになって、ロールプレイをしましょう。

インフォメーションの人
ひと

に、落
お

とし物
もの

の特
とくちょう

徴や、なくした時
じ か ん

間、場
ば し ょ

所を説
せつめい

明しましょう。
ចូរេដើរតួសន�នា។ មា� កជ់ាេភ��វ និងមា� កជ់ាអ�កផ�ល់ពត័ម៌ាន។ េភ��វ្រត�វេធ�ើករពន្យល់េទកនអ់�កផ�ល់ពត័ម៌ានពីទីកែន�ង 
េពលេវល និង ភនិភាគៃនវត�ុែដលបាន្រជ�ះបាត។់

11-21

11-21

2 落
お

とし物
もの

の特
とくちょう

徴を伝
つた

えましょう。
ចូរពណ៌នាពីភនិភាគវត�ុែដលអ�កបានបាត។់

あのう、すみません。

スマホをなくしてしまったんですけど、届
とど

いてませんか？

色
いろ

は黒
くろ

で、	犬
いぬ

の絵
え

の赤
あか

いカバーがついています。

機
き し ゅ

種は i
ア イ フ ォ ン

Phone です。

たぶんトイレに忘
わす

れたと思
おも

います。

はい。

お昼
ひる

ご飯
はん

を食
た

べたあと、気
き

づきました。

よくわかりません。

スマホですか。特
とくちょう

徴を教
おし

えてください。

いつ、どこでなくしたか、わかりますか?

そうですか。では、こちらの紙
かみ

に書
か

いてください。
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ショッピングモールなどの店
てんないほうそう

内放送を聞
き

いて、だいたいの内
ないよう

容を理
りか い

解することができる。
អចស� ប ់និងយល់បានេ្រចើនអំពីេសចក�ី្របកសេនក�ុងហងៃនផ្សោរទេំនើបជាេដើម។

お客
きゃくさま

様のお呼
よ

び出
だ

しを申
もう

し上
あ

げます4.
50

1 	 アナウンスを聞
き

きましょう。
ចូរស� បក់រ្របកសពត័ម៌ាន។

なが

れています。ショッピングモールで、アナウンスが流

( 1 ) 	何
なに

についてのアナウンスですか。a-d から選
えら

びましょう。
េតើេគ្របកសពត័ម៌ានពីអ�ី? ចូរេ្រជើសេរ ើសពី a ដល់ d ។

a. 落
お

とし物
もの

b. イベントの案
あんない

内 c. 人
ひと

の呼
よ

び出
だ

し　　　d. 営
えいぎょう

業時
じ か ん

間

① 11-22 ② 11-23 ③ 11-24 ④ 11-25

( 2 ) 	もういちど聞
き

きましょう。

どんなことがわかりましたか。（　　　　）にことばを書
か

きましょう。　　　　  ～ 　　
ស� បម់�ងេទៀតេហើយបំេពញនូវអ�ីែដលអ�កយល់េទក�ុងវង្់រកចក។

① 3
さんじゅっぷん

0 分延
えんちょう

長して、夜
よる

（　　　　）時
じ

まで営
えいぎょう

業している。
レストラン街

がい
は夜

よる
（　　　　）時

じ
まで営

えいぎょう
業している。

② （ ）を買
か

った人
ひと

は（ ）階
かい

の婦
ふ じ ん ふ く

人服売
う

り場
ば

に行
い

く。

③ 3 階
がい

男
だんせいよう

性用トイレに（ ）を落
お

とした人
ひと

は、
（　　　　）階

かい
（ ）カウンターに行

い
く。

④ 北
ほっかいどう

海道フェアは、（　　　）階
かい

の広
ひ ろ ば

場で、今
き ょ う

日から（　　　　）月
がつ

（　　　　）日までやっている。

11-22 11-25

អ�កកំពុងស� បក់រ្របកសពត័ម៌ានេនផ្សោរទេំនើប។
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( 3 )  ことばを確
かくにん

認して、もういちど聞
き

きましょう。　　　　  ～ 　　
េមើលពក្យេហើយស� បក់រសន�នាម�ងេទៀត។

① セール

② 先
さき か あ

ほど                 ｜ お買い上げ

③ かぎ            ｜ 心
こころあ

当たり  

④ 海
うみ

の幸
さち

 ｜ スイーツ         ｜ 秋
あき

の味
み か く

覚

1
いっしゅうかん

週間限
かぎ

り  for one week only （～限
かぎ

り  ～                                    ）

🔖店
てんないほうそう

内放送に使
つか

われる表
ひょうげん

現

くり返
かえ

しご案
あんない

内いたします（＝くり返
かえ

し案
あんない

内します）

お呼
よ

び出
だ

しを申
もう

し上
あ

げます（＝呼
よ

び出
だ

します） 

お伝
つた

えしたいことがございます（＝伝
つた

えたいことがあります）

　［忘
わす

れ物
もの

や会
かいけいちが

計違いなどで客
きゃく

を呼
よ

び出
だ

すときに使
つか

われる表
ひょうげん

現
សំនួនែដលេគេ្របើស្រមាបេ់ហអតិថិជនេពលគិតលុយខុស និងេពលេភ�ចរបស់។

11-22 11-25

មុនេនះបន�ិច

លកប់��ុ ះតៃម�

ករទិញ

កូនេសរ ករដឹង

េ្រគ�ងសមុ្រទ បែង�ម អហរេនរដូវស�ឹកេឈើ្រជ�ះ

្រតឹមែត ១សបា� ហ៍ ្រតឹមែត ～ ប៉ុេណា� ះ

សំនួនែដល្រត�វបានេគេ្របើេពលផ្សោយអ�ីមយួក�ុងហង។
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2. 自じてんしゃ転車を盗
ぬす

まれました

① 11-10 Ａ ： あの、すみません！ 

Ｂ ： どうしましたか？

Ａ ： 自
じ て ん し ゃ

転車を盗
ぬす

まれました！ 

Ｂ ： どこに停
と

めましたか？

Ａ ： ここです。ここに自
じ て ん し ゃ

転車を停
と

めたんですけど、ないんです。 

Ｂ ： あー、お客
きゃく

さん、ここは停
と

めちゃだめなんですよ。あっちの駐
ちゅうりんじょう

輪場に

移
い ど う

動されたかもしれません。行
い

って探
さが

してみてください。

Ａ ： わかりました。

② 11-11 Ａ ： お客
きゃくさま

様、どうなさいましたか？

Ｂ ： すみません。急
きゅう

にお腹
なか

が痛
いた

くなって……。

Ａ ： だいじょうぶですか？　こちらのソファに座
すわ

ってください。

Ｂ ： すみません……救
きゅうきゅうしゃ

急車を呼
よ

んでください。

Ａ ： はい。今
いま

、呼
よ

びますね。

③ 11-12 Ａ ： あれ？　あれ？　ない！　ない！

Ｂ ： どうした？

Ａ ： さっき、ここにバッグを置
お

いたんですけど、ないんです。

Ｂ ： え、バッグがなくなったの？　本
ほんとう

当？ 

Ａ ： もしかしたら、とられたかもしれません。

Ｂ ： インフォメーションに行
い

ってみる？

Ａ ： はい。

聴
ちょうかい
解スクリプト
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④ 11-13 Ａ ： お会
かいけい

計、4,290 円
えん

になります。ポイントカードはお持
も

ちですか？

Ｂ ： あ！　ポイントカード、忘
わす

れてしまいました……。

Ａ ： そうしましたら、レシートにスタンプを押
お

しますので、次
じ か い

回ポイントカードと

  いっしょにお持
も

ちください。

Ｂ ： わかりました。

4. お客きゃくさま様のお呼よび出だしを申もうし上あげます

① 11-22 お客
きゃくさま

様に営
えいぎょうじかん

業時間の変
へんこう

更についてご案
あんない

内いたします。

ただいま、冬
ふゆ

のセール開
かいさい

催中
ちゅう

につき、営
えいぎょうじかん

業時間を 3
さんじゅっぷん

0 分延
えんちょう

長して、夜
よる

9
く じ

時まで

営
えいぎょう

業しております。ごゆっくりお買
か

い物
もの

をお楽
たの

しみください。なお、レストラン街
がい

は通
つうじょう

常どおり、夜
よる

11 時
じ

まで営
えいぎょう

業しております。

くり返
かえ

しご案
あんない

内いたします。ただいま、……（くり返
かえ

し）

② 11-23 お客
きゃくさま

様のお呼
よ

び出
だ

しを申
もう

し上
あ

げます。

先
さき

ほど、1
いっかい

階婦
ふ じ ん ふ く

人服売
う

り場
ば

でセーターをお買
か

い上
あ

げのお客
きゃくさま

様、お伝
つた

えしたいこと

がございます。恐
おそ

れ入
い

りますが、1
いっかい

階婦
ふ じ ん ふ く

人服売
う

り場
ば

までお越
こ

しください。

くり返
かえ

しご連
れんらく

絡いたします。先
さき

ほど、……（くり返
かえ

し）

③ 11-24 お客
きゃくさま

様に落
お

とし物
もの

のご連
れんらく

絡です。

先
さき

ほど、3 階
がい

男
だんせいよう

性用トイレに、かぎの落
お

とし物
もの

がございました。お心
こころあ

当たりの方
かた

は、

2 階
かい

インフォメーションカウンターまでお越
こ

しください。

くり返
かえ

しご連
れんらく

絡いたします。先
さき

ほど、……（くり返
かえ

し）
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④ 11-25 マルニショッピングセンターより現
げんざいかいさいちゅう

在開催中のイベントをお知
し

らせいたします。

ただいま、1
いっかい

階わくわく広
ひ ろ ば

場にて、秋
あき

の北
ほっかいどう

海道フェアを開
かいさい

催しております。

北
ほっかいどう

海道の海
うみ

の幸
さち

、スイーツ、札
さっぽろ

幌ラーメンなど、北
ほっかいどう

海道の秋
あき

の味
み か く

覚をお楽
たの

しみ

いただけます。本
ほんじつ

日から10 月
がつ

1
と お か

0 日までの 1
いっしゅうかん

週間限
かぎ

りです。この機
き か い

会にぜひ、

味
あじ

わってみてはいかがでしょうか。皆
みな

様
さま

のご来
らいじょう

場を心
こころ

からお待
ま

ちしております。

くり返
かえ

しお知
し

らせいたします。ただいま、……（くり返
かえ

し）
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1 読
よ

んで、意
い み

味を確
かくにん

認しましょう。
ចូរអន និងពិនិត្យេមើលអត�នយ័ៃនអក្សរកនជិ់ខងេ្រកមេនះ។

2 　　　の漢
か ん じ

字に注
ちゅうい

意して読
よ

みましょう。
ចូរអនេដយយកចិត�ទុកដកេ់ទេលើអក្សរកនជិ់ខងក�ុង＿＿＿។

① レストランは、夜
よる

11 時
じ

まで営業しています。

② この店
みせ

は、女性にも男性にも人
に ん き

気があります。

③ レジまでご案内します。

④ 買
か

い物
もの

のとき、急にお腹
なか

が痛
いた

くなりました。

⑤ Ａ：このセーター、ほかの色ありますか？

Ｂ：赤、青、黒、白があります。

3 	 上
うえ

の　　　のことばを、キーボードやスマートフォンで入
にゅうりょく

力しましょう。
សូមសកល្បងវយអក្សរកនជិ់េនខងេលើបនា� តចូ់លទូរស័ព�ៃដ ឬកំុព្ូយទរ័។

色
いろ

色 色 女
じょ

性
せい

女性 女性

赤
あか

赤 赤 男
だん

性
せい

男性 男性

青
あお

青 青 急
きゅう

に 急に 急に

黒
くろ

黒 黒 営
えい

業
ぎょう

する 営業する 営業する

白
しろ

白 白 案
あん

内
ない

する 案内する 案内する

漢
かん

字
じ

の こ と ば
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➊ V-てみてもいいですか？

き

このセーター、着てみてもいいですか？

- សំនួនេនះេ្របើេដើម្បេីស�ើសំុករអនុ�� តពីៃដគូ េពលចងស់កល្បងេធ�ើអ�ីមយួ។ ក�ុងឧទហរណ៍េនះ េគេ្របើេពលសំុលេខអវ 
  ក�ុងហង។
- េនក�ុងេមេរៀនទី១២ ភាគ១ មានទ្រមង ់V-てみます(V-てみる)។ ក�ុងលក�ខណ� េនះ ទ្រមងេ់នះប�ូរេទជា (～てもい
  いですか？)។

- សំនួនេ្របើេពលទិញអីវ៉នម់ានដូចជា (このくつ) はいてみてもいいですか？(េតើខ�ុ ំអចលែស្បកេជើងេនះបានេទ?) 
និង (この帽子)かぶってみてもいいですか？(េតើខ�ុ ំអចលមកួេនះបានេទ?)។

• 	何かを試したいとき、そうしてもいいかどうか相手に許可を求める言い方です。ここでは、店で試着するときに使っています。

• 	『初級 1』第 12課で「V-てみます（V-てみる）」の形を勉強しましたが、それを「～てもいいですか？」に変えた表現です。

• 	買い物の場合、「（このくつ）はいてみてもいいですか？」「（この帽子）かぶってみてもいいですか？」などの表現を使います。

［ 例
れい
 ］ ▶ 	Ａ ： すみません。このペン、使

つか

ってみてもいいですか？
សំុេទស។ េតើខ�ុ ំអចេ្របើប៊ចិេនះបានេទ?

Ｂ ： どうぞ。
សូមអេ�� ើញ។

➋ ナA-
　すぎます

イA-

この色
いろ

はちょっと派
は で

手すぎます。
ពណ៌េនះេឆើត្រជ�លបន�ិចេហើយ

- ～すぎます（すぎる）េ្របើេពលបង� ញពីអ�ីមយួែដលេលើសក្រមតិ។
- ក�ុងេមេរៀនទី១៦ េសៀវេភភាគ១ េគេ្របើទ្រមងេ់នះភា� បេ់ទនឹងកិរយិាសព� ឧទហរណ៍ 食べすぎました (ញាំុ េ្រចើនេពក) 

ប៉ុែន�ក�ុងេមេរៀនេនះេគេ្របើវភា� បេ់ទនឹងគុណនាម។
- ករណីគុណនាម イ លុប い េចញេហើយែថម ～すぎます (すぎる)។ ឧទហរណ៍ 大きい (ធំ) → 大きすぎます (ធ ំ

េពក)។ ករណីគុណនាម ナ លុប な េនចុងកន�ុយេចញ។ ឧទហរណ៍ 派手な (េឆើតឆាយ) → 派手すぎます(េឆើត 
ឆាយេពក)។

• 	「～すぎます（すぎる）」は程度を越していることを表す言い方です。

• 	『初級1』第16課では、「食べすぎました」のように動詞に接続する形を勉強しましたが、ここでは、形容詞に接続する形を扱います。

• 	イ形容詞の場合は、「大きい」→「大きすぎます」のように、語尾の「い」を取った形に接続します。

ナ形容詞の場合は、「派手な」→「派手すぎます」のように、語尾の「な」を取った形に接続します。

［ 例
れい
 ］ ▶ 	Ａ ： このジャケット、いいですね。

អវធេំនះស� តណាស់។

Ｂ ： でも、高
たか

すぎますよ。
ប៉ុែន� វៃថ�េពក។ 

េតើខ�ុ ំអចសកល្បងពកអ់វរងេនះបានេទ?
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➌ ナA-な
　の

イA- い

おお

きいの、ありますか？もうちょっと大
េតើមានអទំហំធំជាងេនះបន�ិចេទ?

- អក្សរ の ក�ុង 大きいの ្រត�វបានេគេ្របើេដើម្បជំីនួសនាមែដលេនខងមុខ។ ក�ុងឧទហរណ៍េនះ េគកនអ់វរងក�ុងៃដ 
េហើយកសួ៏រថា もうちょっと大きいの、ありますか？អក្សរ の គឺជំនួសឱ្យពក្យ セーター។

- ករណីភា� បនឹ់ងគុណនាមイេគបាន ～いの េហើយករណីភា� បនឹ់ងគុណនាមナេគបាន ～なの ឧទហរណ៍きれいなの។

• 	「大きいの」の「の」は、前に出てきた名詞の代わりに使われます。ここでは、手にセーターを持って「もうちょっと大きいの、あ
りますか？」と質問しているので、「の」は「セーター」のことを指しています。

• 	イ形容詞に接続する場合は「～いの」、ナ形容詞に接続する場合は、「きれいなの」のように「～なの」の形になります。

［	例
れい
	］	▶  Ａ ： どのセーターが好

す

きですか？
េតើអ�កចូលចិត�អវរងមយួណា?

Ｂ ： 私
わたし

は、赤
あか

いのがいいです。
ខ�ុ ំចូលចិត�អវពណ៌្រកហម។

➍ N	を	V-（ら）れます　＜		                            受
う け み

身③＞

（私
わたし

は）自
じてんしゃ

転車を盗
ぬす

まれました。
(ខ�ុ ំ)្រត�វបានេគលួចកង។់

- សំនួនេនះបង� ញថារបស់ែដលជាកម�សិទ�ិរបស់អ�កទទួលរងអេំពើអ�ីមយួ។
- េនក�ុងេមេរៀនទី១០ េគេ្របើកិរយិាសព�រងអេំពើេពល្របធាន "មនុស្ស" ្រត�វបាននរណាមា� កស់�ីបេនា� ស ឬ្រពមាន។ 

ក�ុងឧទហរណ៍ខងេលើ េទះជាអ�ីែដល្រត�វបានលួចជា"វត�ុ"កេ៏ដយ  ែតអ�កែដលរងករខូចខតគឺ្របធាន "មនុស្ស" 
ដូចេនះេគេ្របើកិរយិាសព�រងអេំពើ។

① （だれかが）私
わたし

の財
さ い ふ

布を盗
ぬす

みました。  

នរណាមា� កប់ានលួចកបូបលុយរបស់ខ�ុ ំ។
② 私

わたし
は、財

さ い ふ
布を （だれかに）盗

ぬす
まれました。  

ខ�ុ ំ្រត�វបានេគលួចកបូបលុយ

្របធានៃន្របេយាគគឺ 私(ខ�ុ ំ)។ 【វត�ុ】ែដលមានក�ុងទ្រមង ់"【មនុស្ស】が【វត�ុ】を V-(ら)れた (រងអេំពើ)" មនិអចេលើក 
យកមកេធ�ើជា្របធានបានេទ។ 盗まれる (្រត�វបានលួច) ជាកិរយិាសព�ទ្រមងរ់ងអេំពើរបស់កិរយិាសព�េដើម 盗む (លួច)។

- កិរយិាសព�រងអេំពើេផ្សងេទៀតមានដូចជា とられる（とる）(្រត�វបានយក) 壊される（壊す）(្រត�វបានបែំបក)។
- េ្រកពីវត�ុកម�សិទ�ិ ែផ�កៃនរងកយរបស់អ�កែដលបានរងអេំពើកអ៏ចេ្របើបានែដរ ដូចជា 足を踏まれる (្រត�វបានេគជាន ់

េជើង) 腕を引っ張られる (្រត�វបានេគទញៃដ)។

• 	自分の持ち物が、被害にあったことを表す言い方です。

• 	第 10 課では、しかられたり、注意されたりなど、人から何かをされたときなど影響を受けたときに受身を使うことを勉強しました。
上の文では、盗まれたのは「もの」ですが、被害にあったのは話し手なので、話し手を主語にして、受身を使って言います。

①	（だれかが）私の財布を盗みました。（元の文）

កិរយិាសព�រងអំេពើទី ③

(្របេយាគេដើម)

 (្របេយាគទ្រមងរ់ងអេំពើ)
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②	私は、財布を（だれかに）盗まれました。（受身の文）

②の文の主語は「私」です。「【人】が【持ち物】を		V-（ら）れた（受身）」の形で、【持ち物】が主語にならないことに注意して
ください。「盗まれる」は動詞「盗む」の受身の形です。

• 	ほかにも、「とられる（とる）」「壊される（壊す）」などの受身の言い方があります。

• 	自分の持ち物だけではなく、「足を踏まれる」「腕を引っ張られる」など、自分の身体が影響を受けた場合も、同様の言い方を
することができます。

［	例
れい
	］	▶  Ａ ： 何

なに

かあったんですか？
េតើមានប�� អ�ីេកើតេឡើង?

Ｂ ： バスの中
なか

で、携
けいたい

帯をとられました。
ខ�ុ ំ្រត�វបានេគលួចទូរស័ព�េនក�ុងឡាន្រក�ង។

▶  Ａ ： くつ、汚
よご

れていますよ。
ែស្បកេជើងរបស់អ�ក្របឡាកេ់ហើយ។

Ｂ ： 電
でんしゃ

車の中
なか

で、足
あし

を踏
ふ

まれたんです。
ខ�ុ ំ្រត�វបានេគជានេ់ជើងេនក�ុងរថេភ�ើង។

➎ S（	                     普
ふつうけい

通形）かもしれません

もしかしたら、バッグをとられたかもしれません。
កបូបរបស់ខ�ុ ្ំរបែហលជា្រត�វបានេគលួចបាតេ់ហើយ។

- សំនួនេនះបង� ញពីករប៉ានស់� ន។  េគេ្របើវេនេពលលទ�ភាពែដលេរឿងមយួអចនឹងេកើតេឡើងគឺមនិសូវខ�ស់។ ក�ុងឧទហរណ៍
េនះ អ�កនិយាយមនិសូវមានភាពេជឿជាកេ់ទេលើគំនិតរបស់ខ�ួន។

- េគភា� បវ់េទនឹងទ្រមងធ់ម�ត។ ប៉ុែន�ករណីនាម និងគុណនាមナ េគមនិដកだ់េនពីមុខ かもしれない េទ។ ឧទហរណ៏ 
休みかもしれない (្របែហលស្រមាក) និង 暇かもしれない (្របែហលទំេនរ) ។

- ក�ុងភាសនិយាយេគអចប្រង�មឱ្យសល់្រតឹមែត ～かも។ ឧទហរណ៍ 忘れたかも (្របែហលេភ�ច) និង 落としたかも 
(្របែហល្រជ�ះ)។

• 	推量を表す言い方です。可能性があるけれどもそれほど高くないときに使います。ここでは、話し手が、自分の考えに確信が
持てないということを表しています。

• 	普通形に接続します。ただし、名詞とナ形容詞の場合は「休みかもしれない」「暇かもしれない」のように、「かもしれない」の
前に「だ」がつきません。

• 	カジュアルな話し言葉では、後半を省略して、「忘れたかも」「落としたかも」のように、「～かも」だけで言うこともできます。

［	例
れい
	］	▶  Ａ ： あ、スマホがないです。さっきの店

みせ

に忘
わす

れたかもしれません。
ខ�ុ ំមនិេឃើញទូរស័ព�េទ។ ្របែហលជាេភ�ចេនេភាជនីយដ� នមុនេនះេហើយ។

Ｂ ： じゃあ、行
い

ってみましょう。
អុីចឹង េតះេទរកេមើល។

▶  Ａ ： 店
みせ

に電
で ん わ

話したけど、だれも出
で

ないよ。
ខ�ុ ំបានទូរស័ព�េទហងេហើយែតមនិមានអ�កេលើកេទ។

Ｂ ： 今
き ょ う

日は、休
やす

みかもね。
ៃថ�េនះ្របែហលជាស្រមាកេទដឹង។

ទ្រមងធ់ម�ត
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➏ V-てしまいました

わす

れてしまいました。ポイントカード、忘
ខ�ុ ំបានេភ�ចកតសន្សពិំន�ុ។

- សំនួនេនះេ្របើេដើម្បបីង� ញអរម�ណ៍េសកស� យេពលខ�ួនបានេធ�ើអ�ីមយួ ឬអ�ីមយួបានេកើតេឡើង។ ក�ុងឧទហរណ៍េនះ េគ 
បង� ញពីអរម�ណ៍េសកស� យេដយសរេភ�ចយករបស់មក។

- េគភា� បវ់េទនឹងកិរយិាសព�ទ្រមង ់テ

- េពលេដើរទិញអីវ៉ន ់េគេ្របើជាញឹកញាបនូ់វឃា� ដូចជា なくしてしまいました (なくす) (បានបាត)់ 落としてしまいました 
(落とす) (បាន្រជ�ះបាត)់ និង 壊れてしまいました (壊れる) (បានខូច)។

- ក�ុងភាសនិយាយ～てしまいました ក� យេទជា～ちゃった ។ ឧទហរណ៍ 忘れちゃった (បានេភ�ច)។

• 	自分がしたことを後悔したり、起こったことを残念に思ったりするときの言い方です。ここでは、忘れ物をして悔やんでいる気持
ちを表しています。

• 	動詞のテ形に接続します。

• 	買い物場面では、ほかに、「なくしてしまいました（なくす）」「落としてしまいました（落とす）」「壊れてしまいました（壊れる）」
などの表現がよく使われます。

• 	話し言葉では、「忘れちゃった」のように、「～てしまいました」が「～ちゃった」となることがあります。

［	例
れい
	］	▶  ２か月

げつまえ

前に買
か

った掃
そ う じ き

除機が、もう壊
こわ

れてしまいました。
ម៉ាសីុនបូមធូលីែដលខ�ុ ំបានទិញកលពី២ែខមុនបានខូចបាតេ់ទេហើយ។

お

▶   Ａ ： そのスマホ、どうしたんですか？

Ｂ   ：  さっき落としちゃったんです。

េតើទូរស័ព�េនះមានេរឿងអ�ីេកើតេឡើង?

វបានធា� កម់ុនេនះបន�ិច។
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● 洋
ようふく

服のサイズ　

シャツ／上
う わ ぎ

着　
ទំហំៃនសេម��កបពំកដូ់ចជាអវសឺមសី និងអវេ្រកជាទូេទ្រត�វបានបង� ញ 

េដយ S, M, L។ ស្រមាបខ់� តទំហំពីតូចេទធំគឺ XS → S → M → L → 
LL (XL/2L) → 3L (XXL)។ ស្រមាបស់េម��កបពំកក់ីឡាេគេ្របើទំហំ O 
ែដលវមាននយ័ថា Over Large (េស�ើរនឹងទំហំ LL) ។

Sometimes women’s clothing uses a number, such as size 9 or size 11. Generally, size 7 is a size S, size 9 is a 
size M, size 11 is a size L, and size 13 is a size LL. 

Sizes S, M, and L are also used outside of Japan. However, the actual sizes are different depending on the 
country. For example, a size L American shirt might be the same as a size LL in Japan. On the other hand, a size L 
for a Chinese shirt would be a size S or M in Japan.

The way of measuring and showing sizes for clothing is different depending on the country and the brand. 
Stores will generally post a size chart. When you buy clothing, it is best to try it on and consult with a member of 
staff.

　シャツや上着などの服は、S、M、L	を使ってサイズを表示するのが一般的です。小さいほうから、XS	→	S	→	M	→	L	→	LL（XL	／
2L）→	3L（XXL）となります。また、スポーツウェアの場合、「Ｏ」というサイズを使うこともあります（「O」＝「Over	Large」＝
LL）。
　女性服の場合は、S、M、L	以外にも	9	号、11	号などの号数で表示されることもあります。一般的に、7	号が	S	サイズ、9	号が	M
サイズ、11	号が	Lサイズ、13	号が	LLサイズと覚えておくといいでしょう。
　S、M、L	の表示は日本以外でも使われていますが、同じサイズでも、国によって大きさが異なります。例えばアメリカ製品のLサイズは、
日本のサイズで言うと	LLぐらいに相当しますし、逆に中国製品の	Lサイズは、日本の	S	～	Mぐらいに相当します。
　サイズの表示方法や基準は、国によって違いますし、メーカーによっても異なります。たいていの店には「サイズ対照表」が置かれ
ています。洋服を買うときは、お店の人に相談しながら試着してみることをおすすめします。

ten shown in ce
member of staff to measure it for you. In some cases, the sizes of clothing from the United States or other countries 
outside of Japan are written using inches rather than centimeters.

If your pants fit your waist but not the length, you can get them shortened. Fixing the size of your clothing 
is called onaoshi (tailoring). You can often get clothes altered free of charge at the store where you bought the 
clothing. Sometimes they can do it on the same day you bring in your clothing. Sometimes it can take 
several days to complete. If you want to get old clothing or pants altered, you can bring them to an onaoshi-shop 
(tailor) in town and pay a fee.

　ズボンのサイズは、S、M、L	を用いたサイズのほかに、ウエストのサイズを	cm	を使って表すことが一般的です。自分のウエストが
わからない場合は、店で測ってもらえます。アメリカ製など海外の製品だと、cmの代わりにinchの数字が書かれていることがあります。
　ズボンをウエストに合わせて買ったら丈の長さが合わないときは、裾の長さを直してもらいます。服のサイズを直すことを「お直し」
といいます。買った店で直すときは無料で直してもらえることが多く、お直しにかかる日数は、その日にすぐできる場合もあれば、数
日かかる場合もあり、店によって異なります。また、中古で買った服やズボンを直したい場合などは、町の「お直しショップ」に持ち込
んで、有料で直すことができます。

くつ 

ទំហំរបស់ែស្បកេជើងេគវស់ជា cm (សងទី់ែម្៉រត) េដយវស់ពីចុង្រមាមរហូតដល់ែកងេជើង។ ម្៉យោងេទៀតទទឹងៃនបាតេជើង 
គឺេគវស់េដយ EE, EEE, EEEE (E កនែ់តេ្រចើនមាននយ័ថាទំហំកនែ់តធំ)។

ទំហំសេម��កបំពាក់

អាវសឺមីស / អាវធំ

 ចំេពះសេម��កបពំកន់ារវីញិ េ្រកពី S, M, L េគកេ៏្របើជាេលខកូដបង� ញផងែដរដូចជាេលខ៩ ឬេលខ១១។ ជាទូេទ 
េលខ៧គឺទំហំS េលខ៩គឺទំហំM េលខ១១គឺទំហំL និងេលខ១៣គឺជាទំហំLL។ អ�កគួរែតចងចេំលខទងំេនះទុក។ 

ទំហំ S, M, L េនះេ្រកអំពី្របេទសជប៉ុនកម៏ានេ្របើែដរ ប៉ុែន�ទំហំពិតៃន S, M, L េនះ គឺខុសគា� េទតម្របេទស។ 
ឧទហរណ៍ទំហំ L របស់អេមរចិអចេស�ើនឹងទំហំ LL របស់ជប៉ុន។ ផ�ុយេទវញិទំហំ L របស់ចិនអចេស�ើនឹងទំហំ S ឬ M 
របស់្របេទសជប៉ុន។ 

 វធីិៃនករវស់ និងបង� ញពីទំហំកខុ៏សៗ គា� េទតម្របេទស និង្រក�មហុ៊នផលិតែដរ។ ជាទូេទេនតមហងេគមានដក ់
តរងេ្រប�បេធៀបទំហំ។ េនេពលែដលេទទិញសេម��កបពំក ់ អ�កគួរសកល្បងពកល់េមើលេហើយពិភាក្សោជាមយួបុគ�លិក 
ហងសិន។

េខ/ សំពត់/   េខខ�ី

     ទំហំរបស់េខ េ្រកពី S, M, L ជាទូេទេគបង� ញទំហំចេង�ះជា cm (សងទី់ែម្៉រត)។ ករណីែដលមនិដឹងទំហំចេង�ះរបស់ខ�ួន 
អ�កអចវស់េនហងបាន។ េបើផលិតផលេ្រក្របេទសដូចជារបស់អេមរចិ េគវស់េដយ inch ជំនួស cm វញិ។ 

 េបើអ�កទិញេខ្រត�វទំហំចេង�ះែតមនិ្រត�វស្រម�ង អ�កអចេអយេគែកស្រម�ងបាន។ ករសេរទ៉ំហំេខអវេគេ្របើពក្យ Onaoshi 
(ែក ឬសេរ)៉។ េបើសេរេ៉នហងែដលអ�កបានទិញ អ�កអចសេរប៉ានេដយឥតគិតៃថ�។ រយៈេពលសេរខុ៉សគា� េទតមហង 
េដយហងខ�ះអចសេរប៉ានភា� មៗ ែតហងខ�ះ្រត�វចណំាយេពលដល់េទប៉ុនា� នៃថ�។ ករណីអ�កចងស់េរេ៉ខអវែដលបានទិញ 
េនហងជជុះ អ�កអចយកេទសេរេ៉ន onaoshi-shop (ហងសេរេ៉ខអវ)បាន។

ែស្បកេជើ ង

ズ     ボ      ン    ／     ス   カ    ー   ト   ／   ボ   ト   ム    ス　 
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　くつのサイズは、つま先からかかとまでの長さをcmを使って表します。また、足の横幅を、EE、EEE、EEEE などで表すことが
あります（Eが多いほど幅が広いです）。

● 緊
きんきゅうじ

急時の電
でん わ

話番
ばんごう

号　The telephone numbers that you must always remember when you are in Japan 
are 1-1-0 and 1-1-9. The telephone number for the police is 1-1-0. Call this number if you 
need to contact the police about an emergency. For example, if you are the victim of a
crime (incident) or if you are involved in an accident. When you call 1-1-0, you will first 
be asked whether you are calling about an “incident” or “accident”. The telephone num-
ber for the fire department is 1-1-9. Call this number if there is a fire or when you need 
an ambulance. When you call 1-1-9, you will first be asked whether you are calling about 
a fire or for an ambulance. When you call these numbers, you will be asked where you 
are, what happened, your name, and how to contact you. Try to be calm.

If you are hurt or feel unwell but the situation is not very urgent and you don’t know 
whether you should call an ambulance, you can call # 7-1-1-9 to speak to an emergency 
relief center in some places. You can then explain how you feel and get advice over the 
phone. They will tell you whether you should call for an ambulance or go to a hospital on 
your own.

Ambulances are free of charge in Japan.

　日本で必ず覚えておかなければならない電話番号は、「110」と「119」です。「110」番は、警察の
電話番号です。泥棒などの被害に遭ったとき、事故に遭ったとき（自分で事故を起こしたとき）など、緊
急に警察に連絡することが必要なとき、この番号にかけます。110	番に電話すると、はじめに「事件で
すか？事故ですか？」と聞かれます。「119」番は、消防署の電話番号で、火事のときと救急車を呼ぶときの両方に使われる番号です。119
番に電話すると、はじめに「火事ですか？救急ですか？」と聞かれます。110も119も、現在の場所、いつ起こったか、今どのような状況か
などを聞かれたあと、自分の名前と連絡先を言います。落ち着いて答えましょう。
　体調が非常に悪いけれど、あまり緊急ではなく、救急車を呼んだほうがいいか判断が難しい場合、一部の地域では「#7119」という番号
にかけると、「救急安心センター」に繋がります。現在の状況などを話し、救急車を呼んだほうがいいか、自分で病院に行ったほうがいいか
などを、電話で相談できます。
　なお、日本では救急車の利用は無料です。

● ポイントカード　

With most cards you will earn about one point (one yen) for every 100 yen spent. Sometimes stores have sales
where you can earn double points. The sale will be for a limited time or for certain products only.

　ポイントカードは、店で買い物をしたら、買った値段に応じてポイントがつき、あとからそのポイントを商品に交換したり、買い物のとき
にお金と同様に使ったりすることができるサービスです。「T	ポイントカード」や「Ponta	カード」のように、複数の店で共通して使えるポイ
ントカードもあれば、家電量販店や本屋など、ある店が独自に発行し、その店でのみ使えるポイントカードもあります。ポイントカードは磁
気的に処理されるものもあれば、紙のカードにスタンプを押す場合もあります。
　多くのカードでは、100	円の買い物に対して	1	ポイント（1	円分）がつくぐらいの還元率ですが、ある期間だけ、また特定の商品だけ、ポ
イントが	2	倍になったりするセールが行われるときもあります。

េលខទូរស័ព�សេ�ង� ះបនា� ន់

   េលខទូរស័ព�ែដលអ�ក្រត�វចងចជំាដចខ់តេនជប៉ុនគឺ 110 និង 119។ 110 ជាេលខរបស់ 
ប៉ូលីស។ សូមទកទ់ងេទេលខេនះេពលអ�កមានប�� េចរប�ន ់ឬេពលមានេ្រគាះថា� កណ់ាមយួ។ 
េពលអ�កទូរស័ព� 110 េគនឹងសួរអ�កថា 事件ですか？事故ですか？។ ឯ 119 ជាេលខឡាន 
ពន�តអ់គ�ិភយ័ែដលេគេ្របើទងំេពលមានអគ�ិភយ័ និងេពលេហឡានសេ�ង� ះបនា� ន។់ េពលទូរស័ព� 
119 ដំបូងេគនឹងសួរអ�កថា 火事ですか？救急ですか？។ េពលែដលអ�កេតេទេលខទងំ២ េនះ 
េគនឹងសួរអ�កពីទីតងំ ្របេភទេ្រគាះថា� ក ់ស� នភាពេ្រគាះថា� ក ់រមួទងំេឈ� ះ និងេលខទនំាកទ់ំនង 
របស់អ�ក។ សូមេឆ�ើយេដយអរម�ណ៍នឹងនរ។ 
     ករណីអ�កមនិ្រស�លខ�ួនខ� ងំែតមនិបនា� ន ់េហើយមនិដឹងថាគួរេហឡានសេ�ង� ះ ឬអត ់េនតំបន ់
ខ�ះ អ�កអចេតេទេលខ #7119 េគនឹងភា� បអ់�កេទមជ្ឈមណ� ល្របឹក្សោបនា� ន។់ អ�កអច្របាបពី់ 
ស� នភាពខ�ួនតមទូរស័ព� េហើយេគនឹង្របាបអ់�កថាអ�កគួរ ឬេហឡានសេ�ង� ះ ឬគួរេទមន�ីេពទ្យ 
េដយខ�ួនឯង។ 
     ករេ្របើ្របាស់ឡានសេ�ង� ះបនា� នេ់នជប៉ុនគឺមនិបង្់របាកេ់ទ។

ប័ណ�សន្សពិំន�ុ

បណ័� សន្សពំិន�ុជាេសវកម�សន្សពិំន�ុេពលអ�កទិញទំនិញតមហង។ បុគ�លិកនឹងភា� ប ់
ពិន�ុឱ្យអ�កេទតមតៃម�ែដលអ�កបានចណំាយ េហើយេពលសន្សពិំន�ុបានេ្រចើនអ�កអចប�ូរយក 
ផលិតផល ឬេ្របើពិន�ុេនាះជាទឹក្របាកេ់ពលទិញអីវ៉នក់ប៏ាន។ អ�កអចេ្របើបណ័� សន្សពិំន�ុ 
ដូចជា T ポイントカード និង Ponta カードែដលអចេ្របើបានក�ុងហងេផ្សងៗ ផងែដរ។ 
បណ័� សន្សពិំន�ុេផ្សងេទៀតជាបណ័� ែដលេចញេដយហងនីមយួៗ ដូចជាហងសមា� រៈអគ�ិសនី 
ហងេសៀវេភ និងហងលកទូ់រស័ព�ជាេដើម។ បណ័� សន្សពំិន�ុខ�ះជាកតែដលអចឆូតបាន េហើយបណ័� ខ�ះេទៀតជាបណ័� ្របេភទ្រកដស 
ស្រមាបេ់បាះ្រត។ 
      បណ័� សន្សពិំន�ុភាគេ្រចើន េពលចំណាយអស់ ១០០េយន៉ អ�កនឹងបាន ១ពិន�ុ (១េយន៉)។ េពលមានករលកប់��ុ ះតៃម� អ�កនឹង 
ទទួលបានចំនួនពិន�ុេទ�ដង ែតករប��ុ ះតៃម�ទងំេនះមានែតក�ុងអំឡុងេពលកំណតណ់ាមយួ ឬប��ុ ះែតេលើផលិតផលណាមយួ 
ប៉ុេណា� ះ។



11第　  　　課 ポイントカードを忘れてしまいました

上手な買い物▶トピック

©The Japan Foundation初級2　L11 - 25

● ショッピングセンターのインフォメーション　

A large shopping center will usually have an information desk. Staff at the information desk will answer questions
from customers about the shopping center. They also work with the security office, for example taking care of lost 
children and lost and found items.

　大型ショッピングセンターには、たいていインフォメーションデスクが設置されています。インフォメーションにいるスタッフは、各フロアや
館内施設などについての客からのあらゆる問い合わせに対応します。また、警備室と連携して迷子や落とし物の対応もするなど、ショッピン
グセンターのおもてなしサービスを担っています。

● セール　

sA eeru (sale) or baagen (bargain sale) is an event where a store sells many products at discounted prices. In Ja-
pan, stores often have sales in January and July after companies pay bonuses to their workers. Other types of sales are 
held at any time of year. For example, store-opening sales are held when a new store opens. Store-closing and 
store-renovation sales are held to get rid of products before a store closes or has renovations. You can find informa-
tion about sales on a store’s website or by checking your local community magazine.

　衣料品店、家電量販店、家具店などで、普段の定価よりも安い価格で大量に売り出しをする催しを「セール」や「バーゲン」と言います。
日本では、ボーナスが出たあとの	1	月と	7	月によく行われます。また、季節に関係なく、新しいお店がオープンするときの「開店セール」や、
反対に閉店や改装に伴う在庫整理のための「閉店・改装セール」などもあります。セールやバーゲンについての情報は、店のサイトや地域の
コミュニティ誌などで探すことができます。

● デパートの特
とくせつ

設フェア　

for important dates, such as a Valentine’s fair in February, a fair for new students during entrance ceremonies in 
April, or a Mother’s Day gift fair in May. Other fairs are seasonal, such as a New Year’s fair, summertime bonus fair, 
or a fall season fair for new products.

　ショッピングモールやデパートなどでは、1	年を通してさまざまな特設フェアを行っています。期間限定で、そのときのテーマに合わせた商
品が集められます。特に、「北海道物産展」や「九州物産展」のように、食べ物を中心に、ある特定の地域の名物や特産物をそろえたフェアを「物
産展」と呼び、よく開かれます。日本全国の有名駅弁を集めた物産展などもあります。また、2	月の「バレンタインフェア」や、4	月の入学式
に向けた「新入学フェア」、5	月の「母の日ギフトフェア」など、行事に合わせて開かれるフェアや「、新春初売りフェア」「夏のボーナスフェア」「秋
の新作フェア」のように、季節に合わせて開かれるフェアもあります。

កែន�ងផ�ល់ព័ត៌មនៃនមជ្ឈមណ� លលក់ទំនិញ

      េនមជ្ឈមណ� លលកទ់ំនិញធំៗ ជាទូេទមាននូវទីកែន�ងផ�ល់ពត័ម៌ាន។ បុគ�លិកែដល្របចកំរនឹងចេំឆ�ើយតបេទនឹងរល់សំណួរ
របស់អតិថិជន។ េគកេ៏ឆ�ើយតបនឹងេសវកម�សន�ិសុខែដរដូចជា េក�ងែដលវេង�ង និងករបាតរ់បស់ជាេដើម។

ករលក់ប��ុ ះតៃម�

      セール  ឬ バーゲン  គឺជាករលកប់��ុ ះតៃម�េនតមហងលកស់េម��កបពំក ់េ្រគ�ងេអឡិច្រត�និច និងេ្រគ�ងសង� រមឹជាេដើម។
េនជប៉ុនករលកប់��ុ ះតៃម�េនះេ្រចើនមានេន ែខមករ និងកក�ដ េពលគឺេ្រកយេពល្រក�មហុ៊នេបើក្របាករ់ង� ន្់របចឆំា� ឱំ្យបុគ�លិក។ 
េពលេបើកហងថ�ីេគកម៏ានប��ុ ះតៃម� េហើយករប��ុ ះតៃម�េពលបិទហង និងជួសជុលហងេដើម្បលីងឃា� ងំកម៏ាន។ ពត័ម៌ានអំពី 
ករលកប់��ុ ះតៃម�ទងំេនះអ�កអចរកបានេនេលើេគហទំពរ័របស់ហង និងទស្សនាវដ�ីសហគមនក៍�ុងតំបន។់

ករតងំពិព័រណ៍ពិេសសស្រមបហ់ងលក់ទំនិញ

ករតងំពិពរ័ណ៍ពិេសសេផ្សងៗ ្រត�វបាន 
េធ�ើេឡើងេពញមយួឆា� េំនតមផ្សោរទេំនើប និងហង 
លកទ់ំនិញធំៗ ែដលមានតងំលកនូ់វផលិតផល 
តមរដូវកល និងតម្របធានបទៃនករតងំពិ- 
ពរ័ណ៍េនាះ។ ករតងំពិពរ័ណ៍ផលិតផល គឺេគ 
តងំលកេ់ទេដយអហរ និងផលិតផលល្ប ី
្របចតំំបន ់ ឬក�ុង្រស�កដូចជាពិពរ័ណ៍ផលិតផល 
ហុកៃកដូ និងពិពរ័ណ៍ផលិតផលគ្ូយសូ៊ េហើយករ 
តងំពិពរ័ណ៍បាយ្របអបល់្បីៗ  មកពីទូទងំ្រប- 
េទសជប៉ុនកម៏ានែដរ។ ពិពរ័ពណ៍តម្រពឹត�ិករណ៍ 
្របចឆំា� មំានដូចជា ពិពរ័ណ៍ទិវៃនក�ី្រសលញ់ 
េនែខកុម�ៈ ពិពរ័ណ៍បេវសនកលថ�ីេនែខេមស  និងពិពរ័ណ៍ទិវអ�កមា� យេនែខឧសភា។ េ្រកពីេនះពិពរ័ណ៍តមរដូវកលកម៏ានែដរ 
ដូចជា ពិពរ័ណ៍ឆា� ថំ�ី ពិពរ័ណ៍ស្រមាប្់របាករ់ង� នរ់ដូវេក�  និងពិពរ័ណ៍ផលិតផលថ�ីេនរដូវស�ឹកេឈើ្រជ�ះ។




